Reklamacny protokol / protokol k vytknutiu vady C.

Obchodnik:
Siklienka s.r.o., Hrudovska 6A, 821 07 Bratislava, ICO: 35 771 682, e-mail: eshop@siklienka.sk

Kupujuci:

Reklamovany produkt:

Doklad o kupe ¢.:

Datum zakupenia produktu:

Datum uplatnenia reklamacie:

Reklamované vady produktu:

Spotrebitel sa rozhodol a uplatiiuje si pravo na:

riadne, v€as a bezplatne odstranenie vady;
vymenu sucasti produktu;

vymenu vadného produktu za bezvadny;
zruSenie kupnej zmluvy;

primeranu zlavu z ceny produktu.
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Spotrebitel sthlasi s doru¢enim dokladu o sp6sobe vybavenia reklamdcie obchodnikom, sms-
spravou, alebo elektronickou postou, a za tym ucelom poskytuje obchodnikovi telefénne Cislo,
resp. emailovu adresu, kde mu bude zaslany doklad o vybaveni uplatnenia zodpovednosti za
vady produktu.

Tel. &islo:

E-mail:

Uplatnenie zo zodpovednosti za vady produktu bude vybavené do:

Kupujuci: Obchodnik:


mailto:eshop@siklienka.sk

Sposob vybavenia reklamacie:

bezplatne odstranenie vady — oprava;

vymena vadného produktu za bezvadny;

zruSenie kupnej zmluvy vratenim kdpnej ceny produktu;
primerana zlava z ceny produktu __ % v hodnote ______ eur,
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Reklamacia zamietnutad, dia:

D6évody zamietnutia reklamdcie:

Datum vybavenia reklamacie:

Kupujuci: Obchodnik:




